Kerscher Labs

Automacgao que move negacios

Catalogo de servigos — Kerscher Tecnologia e Automacdo SLU - Salvador, BA

Transformamos tarefas repetitivas em processos rdpidos, seguros e automaticos — com rob0Os de
software, agentes de inteligéncia artificial e integracdes sob medida.

Trabalhamos com automacao digital: robos de software, ndo robos fisicos. Mais rapido de construir, mais
barato de manter, e o retorno aparece em semanas, ndo em anos.

O que construimos

# Servico

01 Robos de software (RPA)

02 Agentes de inteligéncia artificial

03 Chatbots para WhatsApp e sites

04 Automacdo de atendimento e vendas
05 Integragao entre sistemas

06 Automacdo de tarefas administrativas
07 Relatérios e painéis automaticos

08 Sistemas personalizados

Linha de produtos

Kerscher Atende — atendimento

O assistente que responde no WhatsApp enquanto vocé trabalha.
e Responde duvidas frequentes no WhatsApp, 24 horas por dia
e Apresenta servigos e realiza agendamentos consultando a agenda real
e Encaminha casos complexos para uma pessoa da sua equipe

e Registra o cliente no CRM automaticamente
e Envia lembretes de horario marcado e reduz o ndo comparecimento

Para quem: barbearias, salBes, clinicas, restaurantes e qualquer negdcio que perde cliente por demorar a
responder.

Kerscher Vendas — comercial

Nenhum contato esquecido, nenhuma proposta parada.

e QOrganiza contatos vindos de Instagram, site e anincios em um sé lugar
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Envia lembretes aos vendedores sobre follow-ups pendentes
Acompanha propostas em andamento e avisa quando esfriam
¢ Recupera clientes que pararam de responder

Relatério mensal de conversdo por origem

Para quem: negdcios que ja atendem bem, mas perdem venda no acompanhamento.

Kerscher Operagdes — retaguarda

O rob6 que faz o trabalho administrativo que ninguém quer fazer.
¢ Preenche planilhas e sistemas a partir de dados que chegam por outros canais
e Gera documentos, orcamentos e contratos a partir de modelos
e QOrganiza arquivos e pastas segundo regras definidas

e Envia relatdrios recorrentes automaticamente, no horario certo
e Confere informacdes entre sistemas e sinaliza divergéncias

Para quem: operacdes com trabalho manual repetitivo de digitacdo, conferéncia e emissdo de
documentos.

Kerscher Flow — integracao

Faz seus sistemas conversarem entre si.

Conecta WhatsApp, formuldrios e e-mail

Integra CRM e sistemas financeiros

Une planilhas a inteligéncia artificial

e Mantém tudo falando a mesma lingua, sem digitacdo dupla

Para quem: empresas que ja tém varios sistemas — e uma pessoa copiando dados de um para o outro.

Como cobramos
O modelo tem trés partes. Vocé sabe o custo antes de comecar.

Parte 1 — Diagndstico (gratuito)

Levantamento dos seus processos: onde estd o tempo perdido, onde estdo os erros, o que vale
automatizar primeiro. Vocé recebe um plano por escrito — mesmo que nao feche conosco.

Parte 2 — Implantagdo (projeto fechado)

Construcdo e configuracdo da automacdo, testada em ambiente de homologacdo antes de entrar em
producdo. Valor combinado antes do inicio, sem surpresa no meio do caminho.

Parte 3 — Mensalidade (manuten¢ao)

Monitoramento, correcées e melhorias continuas. Suporte com hordrio e escopo definidos em contrato.

Planos

Essencial

Para quem perde cliente por demorar a responder no WhatsApp.
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Implantagdo a partir de RS 1.490

Mensalidade RS 290/més

Kerscher Atende no WhatsApp
Respostas as duvidas frequentes
Agendamento simples e lembretes

e Transferéncia para atendente humano
e Suporte em horario comercial

Profissional

Para quem ja atende bem, mas perde venda no acompanhamento.

Implantagao a partir de RS 3.490

Mensalidade RS 590/més

e Tudo do plano Essencial

e Kerscher Vendas: contatos organizados no CRM
e Follow-up automatico de propostas

e Recuperacdo de clientes parados

¢ Relatério mensal de resultados

e Ajustes inclusos todo més

Sob medida

Para operagdo com varios sistemas que ndo conversam entre si.

Implantagao sob orcamento

Mensalidade sob orcamento

e Kerscher Operagdes e Kerscher Flow
e RPA e automacgao administrativa

¢ Integragao entre sistemas existentes
e Painéis e relatérios automaticos

e SLA e escopo definidos em contrato

O que fica de fora dos valores acima

Licengas de software de terceiros, créditos de inteligéncia artificial e tarifas de mensagem da plataforma
oficial do WhatsApp sdo contratados em seu nome e cobrados por uso.

Apresentamos a estimativa antes de comecar, mas quem define esses precos é o fornecedor, ndo nés.
Preferimos deixar isso explicito a embutir no valor e ter que reajustar depois.
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Nossos compromissos

Sempre com humano por perto. A inteligéncia artificial ndo substitui completamente o atendimento
humano. Toda automacdo tem caminho de transferéncia para uma pessoa da sua equipe.

Sistemas de IA podem errar. Ndo prometemos o contrario. O que garantimos é teste antes da producao,
monitoramento continuo e encaminhamento para uma pessoa nos casos que fogem do padrao.

Seguranc¢a de dados. Autenticacdo em duas etapas, backups e registro de falhas. Nunca senhas em
planilha.

Conformidade com a LGPD. O contrato define claramente quem é responsavel pelos dados em cada
projeto. Seus dados ndo sdo usados para treinar modelos de inteligéncia artificial.

Sem spam. Nenhuma mensagem em massa é enviada sem autorizagdo — pela lei e pelas regras da prépria
plataforma.

Suporte com limites claros. Horario, prazos de resposta e escopo definidos em contrato, antes de
comegar.

Como chegamos até vocé

A Kerscher Labs atende qualquer setor, mas cresce em fases — construindo prova antes de escalar.

Fase 1 — primeiros clientes: barbearias, salGes e restaurantes. Agendamento, reservas, atendimento e
lembretes, onde o retorno aparece rapido.

Fase 2 — crescimento: clinicas, imobiliarias e contabilidades. Captacdo, gestdo de documentos, cobrancas
e CRM.

Fase 3 — expansao: e-commerce, escolas e empresas maiores. RPA, integracdo de sistemas e agentes de
IA em escala.

Comegca pelo diagndstico

E gratuito, leva cerca de 40 minutos e ndo tem compromisso. Vocé sai com um plano do que vale
automatizar primeiro — e do que ndo vale.

WhatsApp: [ preencher ]

E-mail: [ preencher ]

Site: kerscherlabs.com.br

Kerscher Tecnologia e Automagéo SLU — Salvador, Bahia. Valores vdlidos para novos projetos e sujeitos a
confirmagdo apds o diagndstico.
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